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Aufgabe

Sie haben etwas in einem Online-Shop bestellt, aber die Lieferung ist seit zwei Wochen
nicht angekommen. Schreiben Sie eine E-Mail an den Kundenservice.

Schreiben Sie etwas zu folgenden Punkten: 4

1. Was Sie bestellt haben

2. Warum Sie die Bestellung dringend bendtigen

3. Was passieren wird, wenn die Lieferung nicht ankommt
4. Wann Sie die Bestellung aufgegeben haben
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Aufgabe

Sie haben iiber Gesundheitskurse gelesen und machten sich genauer informieren.
Schreiben Sie eine E-Mail an die Kursorganisation.

Schreiben Sie etwas zu folgenden Punkten: 4

1. Warum Sie schreiben

2. Wie lange die Kurse dauern und wie viel sie kosten
3. Was Sie sich von den Kursen erwarten

4. Wann die néchsten Kurse beginnen
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Aufgabe

Sie haben Mdbel gekauft, aber Sie sind nicht zu Hause, wenn die Lieferung ankommt.
Schreiben Sie eine E-Mail an Ihren Nachbarn und bitten Sie um Hilfe.

Schreiben Sie etwas zu folgenden Punkten: 4

1. Warum Sie schreiben

2. Wann und welche Mébel geliefert werden
3. Was der Nachbar tun soll

4. Wo die Schlissel sind




