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Aufgabe

Herr Wagner, ein Bekannter von Ihnen, hat ein Problem mit seinem Computer und bittet Sie
um Hilfe. Schreiben Sie ihm eine Antwort.

Schreiben Sie etwas zu folgenden Punkten: 4

1. Ihm Hilfe zusagen

2. Ihre Computerkenntnisse

3. Wann Sie Zeit haben

4. Was Sie tun, wenn Sie das Problem nicht I5sen kdnnen
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Aufgabe

Sie haben ein neues Smartphone gekauft, aber Sie wissen noch nicht genau, wie man es
richtig benutzt. Sie haben gehort, dass Ihre Kollegin Frau Buscher vor Kurzem auch ein
ahnliches Smartphone gekauft hat und sich damit gut auskennt. Deshalb machten Sie ihr
eine E-Mail schreiben und sie um Hilfe bitten.

Schreiben Sie etwas zu folgenden Punkten: 4

1. Wofiir brauchen Sie das Smartphone?

2. Welche Programme méchten Sie benutzen?

3. Wann kénnen Sie sich mit Ihrer Kollegin treffen?
4. Bitten Sie um eine Antwort.
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Aufgabe

Sie wohnen in einem Mehrfamilienhaus. Im Flur vor den Wohnungen liegt oft Miill, und es
riecht dort unangenehm. Sie haben schon mit einigen Nachbarn gesprochen, aber leider
hat sich die Situation nicht gendert. Deshalb machten Sie Inrem Vermieter schreiben und
ihn um Hilfe bitten.

Schreiben Sie etwas zu folgenden Punkten: 4

1. Grund fiir Ihr Schreiben

2. Was Sie schon unternommen haben

3. Welche weiteren Probleme es im Haus gibt
4. Was der Vermieter tun soll




